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1. INTRODUCERE SI SCOP

Etica se refera la principiile sau valorile morale care determina daca actiunile sunt potrivite sau eronate si
daca rezultatele sunt bune sau slabe. Ne bazam pe valorile noastre etice pentru a stabili ,lucrurile potrivite de
facut’. Principiile si valorile de bazad ale NextGen Communications (denumitd in continuare ,NG" sau
~Compania”) sunt definite in cadrul Codului de Conduita a Angajatilor, disponibil tuturor angajatilor pe Intranet.

Prezenta Politica defineste standardele de baza privind comportamentul in afaceri si etica pe care angajatii
NextGen Communications trebuie s le respecte in activitatile lor profesionale de zi cu zi in legatura cu clientii,
furnizorii, actionarii, concurentii si comunitétile in care activeaza NG si unul cu cellalt, in calitate de angajati
la fiecare nivel organizational.

Comportamentul etic se bazeaza pe patru principii: respect, integritate, calitate si spirit de echipa. Intr-un
context profesional, etica si responsabilitatea sunt prioritatea fiecaruia.

2. SPRIJIN DOCUMENT

Versiunea originald/aprobata a acestui manual poate fi gasita pe site-ul web al procesului n format electronic
(https:/ikmsnextgen.next-gen.ro Sectiunea Compliance)

3. DEFINITII S| ABREVIERI

Concurenta NG: compania/entitatea/organizatia care are un domeniu de activitate
identic/similar cu NG, respectiv, care ofera servicii de telecomunicatii sau
servicii cu valoare adaugata, cum ar fi call center, productie, import de
echipamente, vanzare de terminale si accesorii de telecomunicatii,
distribuire de continut TV, servicii de implementare, dezvoltare si operatiuni
ale retelelor de telecomunicatii

Conformitate: actul de respectare a si de demonstrare a respectarii regulilor, politicilor,
standardelor sau legilor si reglementarilor care se aplica afacerii

Conflict de interese: situatia in care interesele patrimoniale si/sau personale ale angajatului
NextGen Communications sunt, direct sau indirect, in opozitie cu interesele
NextGen Communications, iar aceastd situatie afecteaza sau poate afecta
procesul de luare a deciziilor sau indeplinirea obiectiva/eficientd a sarcinilor
sale profesionale

Angajati: aici, In acest document, termenul ,angajati" se refera la toate persoanele
fizice care lucreaza pentru NextGen Communications (NG sau Compania)
sau in numele acesteia, cum ar fi, dar fara a se limita la, angajati, personal
inchiriat, interni, personal detasat sau temporar.

Neregularitate etica: 0 actiune care nu tine cont de principiile etice; o incalcare a reglementarilor
privind etica

Comitetul de Conformitate :  ofera un forum pentru discutii confidentiale cu privire la problemele de etica
siajuta la asigurarea faptului ca se iau cele mai bune masuri pentru a rezolva
fiecare caz; relevant pentru aceasti Politicid este Sub-Comitetul de
Conformitate

Regulile NG: norme si reguli interne (politici, proceduri, instructiuni si altele similare), atat
comportamentale, cat si profesionale, care sunt obligatorii pentru toti
angajatii

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus far aprobare
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Contract Individual de Munca: document juridic care stipuleaza obligatiile, responsabilitstile si drepturile

ambelor parti care il semneaza. Prevederile unui Contract Individual de
Muncéa au legatura cu conditiile de lucru, plata, comportamentul la lucru si
alte prevederi legale din Romania

Personal inchiriat: angajatul unei alte companii decat NextGen Communications care

realizeaza sarcini/activitati specifice pentru NG (stipulate in contractul de
prestari servicii cu NG) pe termen limitat

Superior lerarhic Direct angajat care detine functia imediat superioara unei anumite functji in lista de

functii ale organizatiei Companiei i care asigurd coordonarea si
supravegherea activitatii Angajatului care ocupa respectiva functie,
permanent sau temporar (ex.: ca Lider al unei echipe sau unui proiect la care
este alocat Angajatul) sau persoana desemnata de acesta in functie

Administrator: Administratorul care conduce unitatea organizationald a Angajatului care

poate fi in conflict

Terti: Clienti NG, furnizori NG, alti parteneri de afaceri NG, actionari NG, alte parti

interesate, concurenti

Rude: Rude pana la gradul patru inclusiv (parinti, copii, bunici, nepoti, fratifsurori,

nepoti, unchi, matusi, veri) si in scopul acestei Politici, nasi/fini

Sot/sotie: un partener in casatorie; si in scopul acestei Palitici, un partener conform

parteneriatelor civile sau o persoana intr-o relatie romantica.

Afiliati NextGen Communications:  NextGen si afiliatii sai, NextGen.

BoD Consiliul de administratie

CEO Director General

DEAD Director Executiv Administrativ si Dezvoltare
HR Resurse Umane

NG NextGen Communications = Compania
PoA Procura

4, REFERINTE

Documentele utilizate ca referinte pentru crearea acestei Politici au fost urmétoarele:

O 0 0 0

0 0 000

=

Regulamentul Intern al NextGen Communications

Model Contract Individual de Munca utilizat in cadrul NextGen Communications

Codul Muncii

Regulamentul General privind Protectia Datelor (UE) nr. 697/2016 al Parlamentului European si al
Comitetului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date

Codul de Conduita a Angajatilor NG

Politica Anti-coruptie NG

Codul de Etica al Grupului

Politica privind informatorii

Politica de sponsarizare

REGULI GENERALE

Conform valorilor Grupului Orange pe care le respectd NG, toti angajatii trebuie s& mentina standarde inalte
de integritate, onestitate, incredere, transparentd, respect, negocieri juste si responsabilitate, s& se comporte
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in orice moment in scopul evit&rii actiunilor care pot afecta in mod negativ interesul si reputatia NextGen
Communications. Fiecare angajat trebuie s& se comporte in conformitate cu legile aplicabile si intr-o manier&
care exclude luarea in considerare a avantajului personal.

in situatia in care are loc o incalcare a eticii in afaceri — de obicei este vorba de frauda: oricand o persoans
comite un act fraudulos, aceasta actioneaza neetic. Frauda nu este restrictionata la beneficii monetare sau
materiale, ci poate include active necorporale, cum ar fi statut si informare. Pe de alta parte, nu toate actiunile
neetice sunt frauduloase.

O parte din angajati pot fi expusi in mare parte la riscul de coruptie si trafic de influenta, datorits functiei
respectivilor angajati si/sau a misiunii si sarcinilor alocate si a persoanelor pe care le intalnesc in leg&tura cu
functia lor in diferite zone de activitate sau datorita diferitelor statuturi. Acesti angajati pot lucra atat in functii
de conducere, céat si in functii care nu sunt de conducere.

Zonele sensibile sunt;

v" Conducerea executiva - rol de luare a deciziilor in mai multe procese, inclusiv respectivul proces se
poate referi la persoane/organizatii din afara NG
v" Angajatii in relatii cu diferite entitatii din afara NG:

o Angajatii care realizeaza activitati pentru NG care au legatura cu: autoritatile si administratiile
publice; asociatiile profesionale; proprietarii de terenuri/apartamente/diferite locatii; organizatji de
caritate; presa, reprezentanti PR, parteneri la evenimentele sponsorizate de NG, membri ai
agentiilor de publicitate media; parteneri de la distribuitori si distribuitori indirecti; operator ter

o Angajati responsabili de parteneriate in urmatoarele domenii: imobiliare, vanzari:
achizitii/furnizare si lant de aprovizionare; recrutare; produsele si servicile NG

o Angajatii din afara lantului de achizitiifaprovizionare, care se ocupa de contractele externe

o Angajatii care se ocupa de parteneriatele de afaceri cu tertii din afara companiei

v"Angajatii care se ocupa cu controlul conducerii; control intern; frauda si asigurarea veniturilor;
audit si securitate

Nerespectarea regulilor acestei Politici, a valorilor si a principiilor de etica si integritate si a Codul de Conduit
a Angajatilor NG si a Politicii anti-coruptie pot duce la sanctiuni, chiar pot rezulta in m&suri disciplinare
imediate si adecvate, conform prevederilor Regulamentului Intern si prevederilor legislatiei din Romania.

Respectarea cu strictete a acestei Politici protejeazd Compania si angajatii sai de critici, litigii sau neplaceri
care pot rezulta din conflicte de interese presupuse sau reale sau din practici neetice.

Informatiile suplimentare despre angajatii din functii de conducere cu probleme de etica si conflicte de
interese, cum ar fi membrii Departamentului de Conformitate si Comitetului de Conformitate, procesul de
informare, modulul e-learning anti-coruptie, Codul de Conduita a Angajatilor, Politica anti-coruptie si
Regulamentul Intern sunt afisate pe Intranet, pe mini-site-ul dedicat Conformitate.

5.1 Conflict de interese

Conflictele de interese sunt normale in afaceri. Acestea nu sunt chiar ilegale. Cu toate acestea, tacerea, lipsa
de actiune sau furnizarea unui raspuns incorect pot fi ddunatoare pentru persoana sau companie.

NG considera ca un conflict de interese apare:

» daca exista o interferenta intre interesele companiei si interesele personale ale angajatului si daca
acea interferenta poate influenta sau pare sa influenteze exercitarea independenta si impartiald a
activitatii profesionale a angajatului

» daca angajatul este intr-o functie care poate influenta o decizie ce poate duce la un castig personal
pentru acesta sau pentru un membru apropiat de familie (sot/sotie sau rude pana la gradul patru
inclusiv). Toti angajatii cu responsabilitati de conducere a oamenilor nu au voie s& aibd in
subordonare directa rude si membri de familie sau sa faca schimb de resurse si favoruri cu acestia.

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus fira aprobare
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Un conflict de interese existd chiar daca nu este derivat direct dintr-o actiune negativa, neadecvata sau
incorectd, dar poate da impresia de incorectitudine si submineaza increderea in persoana din aceasta functie.
Un conflict de interese nu este in sine o incalcare, insa acest tip de situatie poate duce la o incalcare, cum ar
fi frauda, insusirea ilegala, deturnarea de fonduri sau coruptia.

Crice angajat se poate afla intr-o situatie ce implica un conflict de interese, chiar daca o face involuntar. Cu
toate acestea, aceasta nu este neapdrat o incalcare.

Daca angajatul se afla intr-o astfel de situatie, acesta este obligat sa notifice in scris Superiorul lerarhic Direct
si Departamentul de Conformitate cu privire la orice tip de conflict de interese.

Departamentul de Conformitate va informa imediat Administratorul si impreuna vor dezvolta solutii in legatura
cu evitarea conflictelor de interese, iar apoi, Departamentul de Conformitate va informa Angajatul in scris cu
privire la modalitatea de atenuare a conflictului de interes.

Angaijatii trebuie sa evite orice situatie care implicé sau poate implica un conflict intre interesele lor personale
si cele ale Companiei. La fel ca in toate aspectele sarcinilor lor, angajatii care discutd cu alti angajati, clienti,
furnizori, contractanti, concurenti, terti sau orice parti interesate sau persoane care fac afaceri cu Compania,
vor actiona in interesul Companiei, cu excluderea preferintelor sau avantajelor personale.

Raportarea si gestionarea conflictelor de interese reprezinta cheia prevenirii consecintelor daunatoare pentru
toate persoanele implicate si pentru NextGen Communications, cum ar fi:
e prejudicierea reputatiei persoanelor sia NG
+ riscuri financiare neechilibrate, trecerea peste proceduri, care pot duce la incalcari sau cifre falsificate
e actiuni ce pot duce la investigatii, sanctiuni financiare si penale, precum si masuri disciplinare.

in cadrul NextGen Communications, urmitoarele situatii sunt considerate conflicte de interese si
trebuie divulgate de catre angajat:

l. angajatul:
a) care actioneazad intr-un domeniu nesensibil si care este administrator, consultant, mediator,
reprezentant, actionar, partener sau angajat intr-o functie de conducere in cadrul unei compani:
e care are un domeniu de activitate similar cu sarcinile angajatilor si activitdtile din cadrul NG
mentionate in fisa postului, care prin activitatea lor afecteaza interesele NG
e care este in concurentd cu NG sau care activeaza in industria telecomunicatiilor sau in industria de
continut
care are o relatie de parteneriat cu NG
s care este in curs de selectare a furnizorilor pentru un proiect/proces in care este implicat angajatul
ca parte din activitatile sale de lucru

b) care actioneaza intr-un domeniu sensibil (enumerat mai sus) trebuie sa divulge, in plus fata de cele
de mai sus, urmatoarele situatii:
b.1) angajatul care realizeaza activitéti sau are alte functii de orice alt fel in organizatii neguvernamentale,
asociatii profesionale, organizatii politice care:

e au un domeniu de activitate similar cu sarcinile si activitatile din cadrul NG si care sunt obligatorii

conform fisei postului
e actioneaza in industria de telecomunicatii sau are influenta in aceasta industrie
e are o relatie de parteneriat cu NG

b.2) angajatul care are functia de demnitar, oficial guvernamental, oficial public sau contractant al unei
companii de stat, autoritati publice sau administratii publice

Il Rude, conform definitiei din aceasta Politica si/sau sot/sotie

a) ale unui angajat care actioneaza intr-un domeniu nesensibil, in urmatoarele situatii:
e sunt angajati ai NG sau ai oricaror afiliati NG, conform celor definite mai sus

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus fara aprobare
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au un Contract Individual de Munca (indiferent de titlul functiei sau de nivelul in cadrul ierarhiei) intr-
0 companie care este intr-o relatie de parteneriat sau in competitie cu NextGen Communications

au un Contract Individual de Munca cu o companie de inchiriat, detinand o functie prin intermediul
careia livreaza activitati definite pentru o companie care este intr-o relatie de parteneriat sau
concurentd cu NextGen Communications

detin actiuni intr-o companie care este intr-o relatie de parteneriat sau in competitie cu NextGen
Communications

sunt angajati sau detin actiuni intr-o companie care este in curs de selectare a furnizorilor pentru un
proiect/proces in care este implicat angajatul, ca parte din activitatile sale de lucru

b) ale unui angajat care actioneaza intr-un domeniu sensibil in urmatoarele situatii:

b.1) sunt angajati ai NG sau ai afiliatilor acesteia, conform celor definite mai sus

b.2) sunt administratori ai NextGen Communications, actionari ai NextGen Communications sau ai afiliatilor
acesteia

b.3) sunt angajati, administratori sau actionari ai unei companii

care se afla intr-o relatie de parteneriat cu NextGen Communications (furnizor, partener sau alta
relatie de afaceri)

care este in curs de selectare a furnizorilor pentru un proiect/proces in care este implicat angajatul
ca parte din activitatile sale de lucru

care este in competitie cu NextGen Communications, indiferent daca activitatea concurents este
activitatea principald a NG sau nu

Exemple neexhaustive ale altor activitati/situatii care pot genera conflicte de interese si trebuie divulgate de
cétre angajat:

Q

o

o

medierea sau reprezentarea intereselor tertilor in tranzactii care implicd interesele NextGen
Communications;

influentarea prelucrarii resurselor umane, recrutérii, promovarii, evaluarii performantei, administrarii
talentelor, stabilirii pachetului de remuneratie pentru sine sau pentru un membru al familiei (sot/sotie
sau rude pana la gradul patru inclusiv);

influentarea proceselor de resurse umane (influentarea sau luarea de decizii cu privire la recrutare,
detinerea in subordonare directd a rudelor sau membrilor familiei):

implicarea angajatului in activitdti care ar putea avea consecinte negative pentru NextGen
Communications sau care ar putea dduna reputatiei Companiei si angajatilor acesteia;

situatia care priveste angajatul nu duce la exercitarea impartiala a activitatii sale profesionale in cadrul
NextGen Communications;

actiunea sau decizia la care participa angajatul serveste propriilor interese in detrimentul celor ale
NextGen Communications;

interesele personale si private ale angajatului sunt principale si il deturneaza pe acesta de la
procedurile de afaceri;

angajatul actioneaza in afara limitelor procedurilor sau mandatului primit (Procuré/decizie) NextGen
Communications, pentru a servi propriilor interese;

angajatul permite membrilor de familie, rudelor, cunostintelor sa beneficieze de avantajele pentru
care acesta nu este eligibil (oferte, reduceri, etc.)

angajatul ascunde/a ascuns aceasta situatie si interesele sale personale de Superiorul lerarhic Direct.
favorizarea unei relatii personale/prietenii in licitatii si vanzari;

acceptarea, solicitarea, oferirea sau acordarea de orice bun cu valoare materiald (cadouri, bacsis,
calatorii, servicii profesionale, prime promotionale si reduceri) sau beneficii de orice fel catre sau de
la parteneri, furnizori, concurent sau alte persoane care furnizeaza servicii/bunuri pentru Companie;
directionarea afacerii catre orice persoane, pentru a asigura un avantaj necuvenit;

favorizarea unei relatii personale/prietenii pentru castiguri sau beneficii nejustificate;

luarea de masuri sau decizii care servesc interesele personale in detrimentul intereselor NextGen
Communications;

ascunderea situatiilor si/sau a intereselor personale de Managerul de linie sau de colegi;

implicarea angajatului in activitdti care ar putea avea consecinte negative pentru NextGen
Communications sau care ar putea dauna reputatiei NG si a angajatilor acesteia;

actionarea in afara limitelor procedurilor NextGen Communications pentru a servi intereselor
personale;

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus f4ra aprobare
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o

un interes intr-o situatie care, cel mai probabil, ar duce la neexercitarea impartiala a activitatii
profesionale in cadrul NextGen Communications

Activitati specifice

1.

Munca, in baza unui Contract Individual de Munca, pentru orice entitate care nu este furnizor, client,
concurent, partener sau subcontractant pentru NG si nu este implicat in orice domenii similare cu
cele ale NG, atat timp cat acesta a declarat ca nu exista o suprapunere a programului de lucru la mai
multi angajatori, nu se va califica drept un conflict de interese; cu toate acestea, conform prevederilor
Regulamentului Intern, chiar si in aceasta situatie, Angajatul va informa Superiorul lerarhic Direct,
Departamentul de Conformitate si HR cu privire la activitatile neconcurente secundare pe care le
realizeaza sau pe care intentioneaza si le realizeze.

Participarea in cadrul unor activitatifasociatii/ffundatii profesionale/civice/caritabile, sesiuni sau
dezbateri publice/media — unde angajatul actioneaza ca persoana privatd, nu ca reprezentant/angajat
NG (inclusiv orice tip de declaratii posibile pe care le poate oferi (declaratii care nu se refera la niciun
aspect cu privire la NG, cu privire la clientii NG sau orice alte informatii confidentiale sau clasificate
apartinand NG) si in situatia in care NG nu realizeaza astfel de activitati, nu va fi calificat drept conflict
de interese; cu toate acestea, conform prevederilor Regulamentului Intern, chiar si in aceasta situatie,
Angajatul va informa Superiorul lerarhic Direct, Departamentul de Conformitate si HR cu privire la
aceste activitati pe care le realizeaza sau pe care intentioneaza sa le realizeze.

Atunci cand un Angajat notificd o situatie, conform acestei sectiuni, Departamentul de Conformitate va
confirma lipsa unui conflict de interese si va informa Superiorul lerarhic Direct, care va informa, la randul sau,
Angajatul.

Ce trebuie sa faca Angajatul daca se afla intr-un posibil conflict de interese?

O

o

sa completeze Declaratia privind conflictele de interese disponibild pe pagina Intranet, in sectiunea
dedicata si sa informeze Superiorul lerarhic Direct;

sa trimitd formularul original catre Departamentul de Conformitate folosind adresa de e-mail dedicata
conformitate@next-gen.ro

in orice moment, daca existd indoieli, sa divulge si sa discute cu Departamentul de Conformitate si
Partenerul Business HR

sa obtina o hotdrare cu privire la situatia descrisa din partea Departamentul de Conformitate; aceasts
hotarare va fi inregistrata pe formular sub semnatura.

Prevederile acestei proceduri nu se aplica in cazul angajatilor care detin actiuni NextGen/Orange obtinute
prin intermediul programelor de oferte in legatura cu actiunile NextGen/Orange.

Toate informatiile divulgate conducerii, conform celor impuse prin aceastd procedurd, vor fi tratate
confidential, cu exceptia masurii necesare pentru protejarea intereselor Companiei.

Situatii in care trebuie efectuata divulgarea:

1. in timpul procesului de recrutare pentru candidatii de pe lista scurta - fiecare candidat va trebui sa
completeze Formularul de divulgare a conflictelor de interese si sa-| trimita catre membrul personalului
HR care se ocupa de procesul de recrutare. In cazul in care candidatul a declarat o situatie de conflict de
interese, formularul va fi trimis catre Departamentul de Conformitate (conformitate@next-gen.ro), care va
analiza situatia declaratd impreuna cu managerul angajator si va furniza o hotarare catre Partenerul
Business HR (APROBARE/REFUZ) in maximum 5 zile de la primirea Formularului.

2. in timpul executarii Contractului Individual de Munca - toti angajatii trebuie sa divulge, in scris,
imediat si in intregime o potentiala situatie care poate implica un conflict de interese, folosind modelul

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus fara aprobare
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Formular de divulgare - cand apar modificari in comparatie cu divulgarea anterioara; formularul trebuie
sa fie adresat Directorului lerarhic Superior si Departamentul de Conformitate — la conformitate@next-

gen.ro.

3. divulgare anuala - anual, Departamentul de Conformitate incepe un proces obligatoriu pentru a solicita
online angajatilor (in baza structurii modelului Formular de divulgare a conflictelor de interese) o auto-
divulgare a starii conflictelor de interese. Divulgarea anuala ar trebuie sa fie facuta, preferabil, folosind
formularul electronic disponibil in sistemul electronic de management al angajatilor.

Departamentul de Conformitate trebuie sa informeze Comitetul Conformitate, dupa caz, cu privire la
rezultatele procesului de divulgare voluntara. In cazul in care intalnirea Comitetului de Conformitate nu
are loc in 45 de zile de la finalul perioadei de colectare a declaratiei privind conflictele de interese,
Departamentul de Conformitate va informa, in scris, membrii Comitetului de Conformitate cu privire la
rezultatele procesului de colectare.

4. angajatul care se intoarce la lucru dintr-o absentd lungd (ex.: maternitate/paternitate, an sabatic,
concediu medical sau neplatit) de cel putin 6 luni va fi rugat sa completeze declaratia privind conflictele
de interese de catre Partenerul Business HR in termen de 2 s&ptadmani de la inceperea lucrului. in cazul
in care Angajatul declara un conflict de interese, Partenerul Business HR va informa Departamentul de
Conformitate (conformitate@next-gen.ro)

Pentru situatiile 2-4, in cazul fiecdrui potential conflict de interese, Departamentul de Conformitate va

informa Directorul departamentului din care face parte angajatul, care trebuie sa fie la dispozitia

Departamentul de Conformitate in maximum 3 zile lucratoare de la primirea informatiilor privind conflictul

de interese si:

i. Departamentul de Conformitate / Managerul si Directorul / inlocuitorul acestuia vor decide
impreuna daca situatia notificata reprezinta cu adevarat un conflict de interese

i, in caz ca raspunsul este afirmativ,
a. acestia vor dezvolta impreuna o solutie pentru a elimina conflictul de interese (de exemplu,
retragerea angajatului din proiectul respectiv / din functii de luare a deciziilor / reorganizarea
activitatilor / unitatea organizationala, etc.) SAU
b. Directorul poate accepta in mod exceptional conflictul de interese si poate pastra angajatul in
situatie, cu conditia ca angajatul sa respecte cu strictete conditiile speciale / restrictiile impuse de
Director pentru a minimiza riscurile. Respectiva acceptare se va face de catre Director in baza
unui formular trimis catre Departamentul de Conformitate, care va include descrierea situatiei si
conditiile/restrictiile impuse pentru a atenua riscurile ce rezultd din conflictul de interese stabilit.
Aceste formular va fi semnat de Director si de angajat. Inainte de trimiterea ultimului formular de
catre Director catre Departamentul de Conformitate, Administratorul trebuie sa se consulte cu
Departamentul de Conformitate cu privire la masurile/conditiile/restrictile impuse pentru
atenuare.

Administratorul este responsabil pentru implementarea de masuri ulterioare.

Hotararea este comunicatd Angajatului si Superiorului s&u lerarhic Direct de catre Departamentul de
Conformitate, cat mai curand posibil, dar cel tarziu in 30 de zile.

Departamentul de Conformitate va trimite Formularul de declarare a conflictelor de interese si hotararea
catre HR, care le va arhiva in Dosarul Angajatului, pentru intreaga durata a conflictului de interese si 5
ani dupa aceea.

5. declaratiile privind conflictele de interese ad-hoc ale angajatilor responsabili de parteneriate in
domeniile Achizitii, Vanzari MM/SoHo, Administrativ, Marketing, care sunt considerati a face parte din
majoritatea rolurilor expuse la riscul de coruptie si trafic de influentd, datoritd sarcinilor alocate si
persoanelor pe care le intalnesc pentru functia lor.

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus fara aprobare
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Consultati Anexa 1 - Linii directoare ale Mecanismului privind declararea conflictelor de interese ad-hoc
(pentru functii specifice din cadrul Companiei ce fac obiectul acestui mecanism ad-hoc)

In cazul in care Departamentul de Conformitate considerd ca un anumit conflict de interese (conform
identificarii din situatiile 2-5) poate prezenta un risc aditional (ex.: reputational sau financiar), acesta poate
decide, la discretia sa, sa contacteze Comitetul de Conformitate. Departamentul de Conformitate trebuie s&
contacteze Comitetul de Conformitate daca potentialul conflict de interese se refera la CxO. Hotararea finala
cu privire la situatie va fi luatéd de Comitetul de Conformitate.

Toate hotdrarile vor fi arhivate in Dosarul Angajatului din cadrul Departamentului HR, pentru intreaga durata
in care are loc conflictul de interese si 5 ani ulterior.

6. Procesul declardrii conflictelor de interese ale celor mai expuse functii din cadrul Companiei (CEO si
CxO si toate celelalte functii similare) sunt detaliate intr-o instructiune separati. Toate acestea fac
obiectul procesului de divulgare anual si se va aplica acelasi Formular de declarare a conflictelor de
interese.

In plus, fiecare angajat trebuie sa efectueze o evaluare, daca o situatie personalad poate duce la un potential
conflict de interese.

6. DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta Politica se aplica tuturor persoanelor fizice care lucreaza pentru NextGen Communications (NG sau
Compania) in numele acesteia, cum ar fi, dar fara a se limita la, angajati, personal inchiriat, interni, personal
detasat sau temporar.

7. RESPONSABILITATI

Etica este responsabilitatea fiecarui angajat. Etica priveste un set de actiuni si comportamente individuale in
conformitate cu principiile enumerate in Codul de Conduita a Angajatilor NG. Toti angajatii trebuie s& respecte
aceste reguli de etica, contribuind astfel la dezvoltarea increderii si credibilitatii si la sustinerea dezvoltarii
companiei.

Toti angajatii Companiei trebuie sa respecte principiile Codului de Conduitd a Angajatilor si obligatiile impuse
prin aceasta politica, sa respecte cele mai inalte standarde etice in toate operatiunile Companiei si toata
lumea trebuie sa respecte legile si reglementdrile care ne guverneaza afacerea, dar si regulile NG.

Angajatii trebuie sa divulge in intregime oricare dintre situatiile mentionate la capitolul 5.1. Orice activitati
aferente non-NG in legatura cu aceste situatii trebuie s& fie divulgate in intregime de angajati, inainte ca
acestia sau membrii familiei sa-si asume activitatea. in cazul in care activitatea are deja loc sau a avut loc in
anul anterior, divulgarea continua sa fie necesara.

8. RAPORTAREA NEREGULARIATILOR ETICE - CANALUL DE INFORMARE

Toti angajatii sunt incurajati sa solicite sfaturi atunci cand iau o decizie sau raporteaza orice incalcare
cunoscuta sau suspectata a:

o conduitelor sau situatiilor contrare Politicii privind Etica si Conflictele de interese, Politicii Anti-Coruptie
si liniilor directoare si Codului de Conduitd a Angajatilor, cum ar fi conflicte de interese, fraude,
comportament neetic

o conduitelor sau situatiilor contrare politicilor si procedurilor noastre referitoare la contabilitate, control
intern si audit

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus fara aprobare
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© 0 amenintare serioasa sau o prejudiciere a interesului general, incalcari ale drepturilor umane si
libertatilor fundamentale, daune aduse sanatatii fizice si sigurantei oamenilor $i deteriorarea mediului
in care au fost implicati angajatii NextGen Communications.

Orice Angajat poate accesa sistemul de informare, in deplina confidentialitate, folosind unul dintre canalele
urmatoare puse la dispozitie:

- Formular electronic de avertizare disponibil la:
next-gen.roﬂconformitate-formular-raportare-nereguli.html

- Adrese de e-mail

raportare.nereguli@next-gen.ro

- Adres3

NextGen Comunications S.A. — Departament de Conformitate

Calea Victoriei nr. 35, et. 8,

Sector 1, 010061, Bucuresti, Romania

- Canalul de alerta al Grupului Orange care poate fi accesat la urmstorul link:
https:r‘!orange.integrityline.org‘

In plus, orice angajat care trimite o raportare cu buna credintd nu poate fi amenintat, discriminat sau supus
oricaror masuri care prejudiciaza sau masuri disciplinare, cu exceptia situatiei in care sunt raportate in mod
constient fapte incorecte.

Pentru mai multe detalii cu privire la raportarea incalcarilor, v rugam sa consultati Politica privind
informatorii.

9. NIVELURI DE CONTROL

Pentru a asigura monitorizarea corespunzadtoare si verificarea de conformitate cu privire la procesul de
declarare a conflictelor de interese $i pastrarea dovezilor, au fost stabilite trei niveluri de control, dupd cum
urmeaza;

o Primul nivel de control va fi realizat dupa cum urmeaza;

a) Superiorul lerarhic Direct va realiza verificari anuale pentru a determina faptul c toti subordonatii sai
au trimis declaratia anual4 privind conflictele de interese;

b) Administratorul va realiza cel putin o data pe an verificari pentru a determina daca toate declaratiile
privind conflictele de interese primite de Ia angajati in domeniul s3u de competenta au fost tratate si
inchise conform acestei Politici.

o Al doilea nivel de control va fi realizat de Departamentul de Conformitate pe baza unei abordarii simple,
dupa cum urmeaza:

a) cel putin o data pe an, monitorizarea declaratiilor privind conflictele de interese trimise de angajatii
NG si
b) anual, verificrile de conformitate bazate pe riscuri, pentru a identifica orice cazuri potentiale de

conflicte de interese nedivulgate.

o Altreilea nivel de control va fi furnizat de functia de Audit Intern, care va realiza analiza proprie conform
planului de audit, cand subiectul va fi solicitat/stabilit in cadrul planului de audit aprobat.

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus fara aprobare
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privind Mecanismul declaratiilor privind conflictele de interese ad-hoc

VERSIUNE AUTOR DETALII DATA
1.0 Cornel Matasariu 23.05.2023 Primul draft emis

URMATOAREA REVIZUIRE
Urmadtoarea verificare Functia Data
Dupa doi ani sau ca urmare (i) a adoptarii Mai 2025/
oricarei legislatii relevante, (i) a adoptarii conform
unei politici/ reglementari interne sau (iii) a nevailor,
emiterii oricarei hotarari judecatoresti cu oricare are loc
impact contrar in ceea ce priveste mai devreme

prevederile acestei politici
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