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1. INTRODUCERE

Obiectivul Politicii de Conformitate este de a oferi personalului si angajatilor NextGen Communications SRL
(,NG") cadrul principiilor care trebuie respectate in toate activitdtile comerciale ale NG si indrumérile
generale cu privire la aplicarea practica a acestor principii la circumstante si situatii operationale specifice.

Principiile incluse in aceastd Politicd de Conformitate si aplicarea lor practicad sunt totodatd detaliate in
Codul de Conduitd a Angajatilor NG si in politicile si procedurile interne specifice legate de fiecare dintre
aspectele care sunt relevante din perspectiva conformitétii, precum si pentru fiecare dintre procesele interne
care sunt necesare pentru a asigura prevenirea, detectarea si rdspunsul la problemele de conformitate care
pot apdrea in activitatea comerciala a NG.

2. SCOP

Politica de Conformitate prevede (i) principiile legate de conduita ceruta sau interzisa de NG in legaturd cu
prevenirea oricaror situatii de neconformitate care pot aparea in cadrul activitatii comerciale a NG, (ii) cadrul
general privind masurile luate in vederea prevenirii si combaterii coruptiei si a traficului de influenta, si (iii)
prezentarea generald a potentialelor probleme de conformitate aplicabile in activitatea comerciala a NG,
astfel cum acestea sunt prevazute si reglementate prin Reguli de Conformitate si au fost identificate pe
baza procesului NG de mapare a riscurilor.

Politica de Conformitate si politicile/ procedurile specifice legate de fiecare dintre aspectele care sunt
relevante din perspectiva conformitatii nu pot acoperi toate circumstantele specifice care pot aparea in
practica si nu stabilesc o lista atotcuprinzatoare a tuturor prevederilor legale de conformitate aplicabile. Prin
urmare, este recomandat, in caz de dubiu, sa solicitati sfatul Departamentului de Conformitate.

In cazul Tncalcarii acestei Politici de Conformitate, orice membru al Personalului NG care este angajat NG
va suporta sanctiuni disciplinare, astfel cum este prevazut in Regulamentul Intern si in legislatia muncii
aplicabila. Pentru membrii Personalului NG care nu sunt angajati NG, o incalcare a Politicii de Conformitate
poate conduce la incetarea acordului prin care respectivul membru al Personalului NG desfagoard activitati
pentru sau in numele NG. Departamentul de Conformitate va face recomandari cu privire la deciziile
corespunzatoare, iar departamentele relevante vor decide. La discretia sa, Departamentul de Conformitate
poate aduce in atentia Comitetului GRC orice aspecte legate de aceasta chestiune.

3. CONTEXT

NG respecta Conventia OCDE Anti-Mita din 1997' si Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei din 2003
si indeplineste cerintele prevazute de Legea francezd nr. 2016-1691 din 9 decembrie 2016 privind
transparenta, lupta impotriva coruptiei si modernizarea viatii economice, cunoscuta sub denumirea de legea
,Sapin 11"2, precum si cerintele Legii SUA privind practicile de coruptie in strainatate® si Legea privind Mita
din Regatul Unit din 20104, Instructiunile AFAS si legislatia romaneascd privind combaterea coruptiei,
spdlarea banilor si finantarea terorismului (,Reguli de Conformitate ").

! http://www.oecd.org/corruption/oecdantibriberyconvention.htm
2

https://www.legifrance.gouv.friaffichTexte.do;jsessionid=D2442AC7D8BF26D7598DFEGCO46F 160B.tpdila22v_17cidTexte=JORFTEX
T0000335585288dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000033558523

3 https:/fiwww.justice.gov/criminal-fraud/foreign-corrupt-practices-act

4 https://www.gov.uk/government/publications/bribery-act-2010-guidance

5 https://www.agence-francaise-anticorruption.gouv.fr/files/files/French%20AC%20Agency%20Guidelines%20.pdf
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4. SUPORTUL DOCUMENTULUI

Forma originala si aprobata a acestei politici se regaseste pe Process Web in format electronic
(https://kmsnextgen.next-gen.ro Sectiunea Compliance).

5. DEFINITII SI ABREVIERI

Termenul definit Definitia
NG NextGen Communications S.R.L.
Codul de Conduita a Angajatilor NG Codul de Conduita a Angajatilor existent la nivelul NG
Personal toate persoanele care lucreazd pentru NG sau in numele

acesteia, precum, dar fard a se limita la, angajati, stagiari,
personal detasat sau temporar, voluntari, agenti, consultanti
sau orice alte persoane asociate cu NG indiferent de locatia
acestora

Reguli de Conformitate ¢ Conventia OCDE Anti-Mita din 1997

« Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei din 2003

e cerintele prevazute de Legea francezd nr. 2016-1691
din 9 decembrie 2016 privind transparenta, lupta
impotriva coruptiei si modernizarea viatii economice,
cunoscuta sub denumirea de legea ,Sapin II",

« cerintele Legii SUA privind practicile de coruptie in
strainatate
Legea privind Mita din Regatul Unit din 2010
Instructiunile AFA
legislatia romaneascd privind combaterea coruptiei,
spalarea banilor si finantarea terorismului

Programul de Conformitate al NG toate politicile si procedurile NG in domeniul conformitatii

Departamentul de Conformitate departamentul specific din cadrul structurii organizatorice a NG
care se ocupa de implementarea Programului de conformitate
alNG

6. REFERINTE

Codul de Conduita a Angajatilor

Regulamentul Intern

Politica Anti-coruptie a NG

Politica NG privind Donatiile si Sponsorizarile

Politica NG privind Avertizarea

Indrumarile Orange privind Prevenirea Coruptiei

Conventia OCDE Anti-Mita

Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei din 2003

Legea franceza nr. 2016-1691 din 9 decembrie 2016 privind transparenta, lupta impotriva coruptiei si
modernizarea viatii economice, cunoscutd sub denumirea de legea ,Sapin II”
Legea SUA privind practicile de coruptie in strainatate

Legea privind Mita din Regatul Unit din 2010

Instructiunile AFA
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7. POLITICA —-DECLARATIE & PRINCIPII

7.1 PRINCIPII DE CONFORMITATE S| DE ETICA

Politica NG este ,foleranta zero" faté de coruptie si de orice altd forma de practicd comerciald neetica in
toate activitatile sale de afaceri.

In urmarirea valorilor NextGen, intregului Personal i se solicita s& mentind standarde inalte de integritate,
onestitate, incredere, transparenta, respect, comportare corecta si responsabilitate, sa@ se comporte in orice
moment astfel incat s& evite orice actiuni care pot afecta in mod negativ interesul NG de a avea o buna
reputatie. Fiecare membru al Personalului trebuie sa se comporte in conformitate cu prevederile legale
aplicabile si intr-o maniera care exclude luarea in considerare a unui avantaj/ castig personal.

7.2 ANGAJAMENTUL MANAGEMENTULUI SENIOR

Angajamentul managementului senior pentru indeplinirea fara acte de coruptie a sarcinilor, competentelor
sau a afacerilor organizatiei se reflecta in:

- comportamentul personal exemplar, atat in cuvant, cat si in fapta, in ceea ce priveste integritatea si
onestitatea;

- promovarea Regulilor de Conformitate si a Programului de Conformitate al NG prin comunicare personalg;
- asigurarea resurselor necesare pentru a crea un program de conformitate eficient;

- responsabilitatea pentru supravegherea adecvata a Programului de Conformitate al NG;

- respectarea Regulilor de Conformitate si a Programului de Conformitate al NG;

- asigurarea faptului ca sunt impuse sanctiuni adecvate si proportionale in cazul incalcarii Regulilor de
Conformitate si a Programului de Conformitate al NG.

Managementul senior se angajeazd sa implementeze o politicd de toleranta zero pentru orice
comportament care ar putea reprezenta coruptie, si promoveaza si disemineaza o culturd a integritatii in
cadrul companiei si fatéd de terti facand prevenirea si depistarea coruptiei o prioritate. Acesta este unul
dintre fundamentele prevenirii si detectarii coruptiei.

Managementul senior defineste strategia de management al riscului si se asigurd cd aceasta este
implementata. In acest sens, este responsabil pentru aprobarea oficiald a programului si, in special, a
planului privind riscul de coruptie (corruption risk map). Acesta se asigura ca un plan de actiune aferent este
implementat si ca sunt puse la dispozitie resurse adecvate pentru a-l realiza si monitoriza. Managementul
senior utilizeaza indicatori si rapoarte de control si audit pentru a se asigura ca programul anticoruptie este
organizat, eficient si actualizat.

Implementarea unui program anticoruptie necesitd ca managementul senior sa asigure resurse umane si
financiare proportionale cu profilul de risc al companiei.

7.3 ABORDAREA CORUPTIEI SI A TRAFICULUI DE INFLUENTA CA PROBLEME DE
NECONFORMITATE

Promisiunea, oferirea sau promisiunea de a oferi in mod nelegal (coruptie activa), sau solicitarea ori
acceptarea in mod nelegal (coruptie pasiva), direct sau indirect, a oricarei oferte, promisiuni, cadou sau
avantaj de orice fel pentru a indeplini sau a se abtine de la indeplinirea, sau pentru a fi fost indeplinit sau a
se fi abtinut de la indeplinirea unui act, potrivit functiei, indatoririi sau mandatului, reprezinta conform
dreptului penal infractiunea de coruptie.

Coruptia, astfel cum este definita in aceastad Politicd de Conformitate, include ,mitd", ,comision ilegal”,
srecompensa” de orice fel, santaj, plati de facilitare si acoperirea/mascarea unor astfel de practici. Mai mult,
coruptia unui functionar public este privita ca o circumstanta agravanta.

Oferirea in mod nelegal (traficul de influent& activ) sau solicitarea ori acceptarea in mod nelegal (traficul de
influenta pasiv), direct sau indirect, a unei oferte, promisiuni, donatii, cadou sau avantaj de orice fel, pentru
a abuza de influenta realad sau presupusa a unei persoane cu scopul de a obtine distinctii, locuri de munca,
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contracte sau orice alta decizie favorabild reprezinta conform dreptului penal infractiunea de trafic de
influenta.

74 CONDUITE ASTEPTATE DE CATRE NG IN LEGATURA CU PREVENIREA CORUPTIEI §I A
TRAFICULUI DE INFLUENTA CA PROBLEME DE NECONFORMITATE

NG afirma principiul ,tolerantei zero” fati de coruptie, trafic de influenta sau fatd de orice alti forma
de coruptie sau orice practicd comerciali lipsiti de etica, in toate activitétile sale si, ca atare, interzice
cu strictete urmatoarele conduite:

7.4.1  Conduite in legiturd cu combaterea coruptiei si a traficului de influenta

in nicio situatie, Personalul nu poate pentru sine sau in numele unei terte parti, sau un tert in numele
Personalului:

- 83 dea, sa promit3 ca da sau s3 ofere o plata, o donatie in numerar, un comision, un cadou, 0 excursie, 0
invitatie sau orice alta forma de gratificare, cu asteptarea sau speranta de a primi un avantaj necuvenit sau
ca o recompensa pentru un avantaj necuvenit deja obtinut, de ex. donatii in numerar, tichete cadou sau
echivalent, valori mobiliare sau criptomonede, imprumut de bani, bunuri sau servicii sau furnizarea unei
garantii pentru un imprumut bancar, avantaje precum o oportunitate de angajare sau de stagiu, plati sau
rambursari de cheltuieli personale precum excursii, cazare sau divertisment, amenajari interioare, lucrari de
renovare sau construire, cadouri precum telefoane mobile, tablete, accesorii, PC-uri, parfumuri, bijuterii,
calitatea de membru la un club sportiv, croaziera sau altele similare.

- sa accepte sau sa solicite o plata, o donatie in numerar, un comision, un cadou, o excursie, o invitatie sau
orice alta forma de gratificare din partea unui tert despre care se stie sau se suspecteazi ca se asteapta la
un avantaj necuvenit in acest fel.

- sa efectueze plati de facilitare, sub orice forma, unui reprezentant al unui serviciu public, unui agent sau
unui intermediar, pentru a facilita sau accelera o procedura de rutina.

- orice alt tip de conduita care poate fi considerata infractiune de coruptie potrivit Regulilor de Conformitate.

Aceste principii generale in leg&tura cu combaterea coruptiei si a traficului de influent& sunt dezvoltate in
continuare si vor fi interpretate in corelatie cu prevederile Politicii Anticoruptie a NG si ale Indrumarilor
Orange privind Prevenirea Coruptiei.

7.4.2 Conduite cu privire la acceptarea si acordarea beneficiilor

Pentru a preveni potentialele riscuri de coruptie sau a afecta reputatia noastra, NG a definit reguli specifice
in legatura cu ,cadourile si invitatiile”, detaliind ceea ce este acceptabil si inacceptabil si pragurile specifice
care trebuie respectate in orice moment de citre Personalul NG.

Va rugam sa consultati Politica Anticoruptie a NG si Indrumérile Orange privind Prevenirea Coruptiei,
ambele oferind detalii despre modul in care aceste reguli ar trebui puse in aplicare.

7.4.3 Conduite cu privire la donatii si sponsorizari

Donatia reprezinta un sprijin material oferit fara contrapartida din partea beneficiarului, cu singura intentie a
NG de a-l gratifica pe beneficiar.

Sponsorizarea reprezinta un sprijin material pentru care NG primeste in schimb un beneficiu imaterial,
respectiv promovarea numelui si/sau a marcii NG.

Regulile legate de donatii si sponsorizari sunt detaliate in Politica NG privind Donatiile si Sponsorizarile.

Departamentul financiar trebuie sa inregistreze cu acuratete sumele prevazute in cadrul fiecarei activitati de
donatie/ sponsorizare in registrele si conturile relevante.

Proceduri de natura financiara si contabila trebuie dezvoltate pentru a se inregistra cu acuratete aceste plati
si a se asigura transparenta deplina a conturilor si a raportdrii financiare aferente.
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7.5 MASURI PENTRU PREVENIREA SI COMBATEREA CORUPTIEI $I A TRAFICULUI DE
INFLUENTA CA PROBLEME DE NECONFORMITATE

NG a dezvoltat méasuri specifice de prevenire s$i combatere a coruptiei si a traficului de influenta care se
refera la constientizare si instruire, implementarea unui mecanism de avertizare, disponibilitatea de
consiliere sau informare, implementarea unui mecanism de identificare, prevenire si gestionare a
conflictelor de interese, implementarea unui sistem de mapare a riscurilor de coruptie, stabilirea unui sistem
de verificare (due diligence) a tertilor, stabilirea procedurilor de monitorizare si evaluare a cadrului de
Conformitate, stabilirea regulilor de arhivare, includerea clauzelor de conformitate in contractele cu tertii.

Va rugdm sa consultati capitolul 5 din Politica Anticoruptie a NG pentru detalii despre masurile mentionate
mai sus si aplicabilitatea acestora in cadrul general al programului anticoruptie al NG.

7.6 MECANISMUL DE AVERTIZARE

NG a pus in aplicare un mecanism de avertizare, avand ca scop consolidarea Politicii de Conformitate a
NG, prin incurajarea unei detectari timpurii a potentialelor disfunctionalititi si dand posibilitatea rezolvarii
acestora, si permitand NG sa opereze intr-o maniera conforma, potrivit Politicii sale Anticoruptie si legilor si
reglementarilor aplicabile.

Procedurile implementate de NG pentru a primi alerte prin mecanismul de avertizare garanteaza stricta
confidentialitate a (i) identitatii autorului (autorilor) alertei, precum si a oricaror persoane vizate de alerts, si
a (i) informatiilor primite.

Niciun membru al Personalului care formuleaza o alertd nu poate fi sanctionat sau supus vreunei masuri
discriminatorii/ represalii pentru c& a notificat o alerts in mod dezinteresat $i cu buna-credintad folosind
mecanismul de avertizare al NG.

Mecanismul de avertizare este detaliat in Politica de Avertizare (Whistleblowing) a NG.

Orice membru al Personalului si terts parte are posibilitatea de a transmite o alert3 folosind urmatoarele
canale de raportare:

* Formular electronic de avertizare disponibil la;
https:waw.nex&gen.roﬂconform:itate-formular-rg_p_ortare-nerequli.html

Se recomanda ca, in cazul alertelor anonime, incidentul sa fie descris pe larg, s& includa toate detaliile
relevante, astfel incat s& poata fi investigat in mod corespunzator, tinand cont de faptul ca, in astfel de
cazuri, este posibil ca avertizorul ca nu poat3 fi contactat ulterior pentru informatii suplimentare, daci este
necesar.

e Adrese de e-mail
raportare.nereguli@next-gen.ro

e Adresa
NextGen Comunications - Departamentul de Conformitate
Bld Lascar Catargiu 47-53, Cladirea Europe House, Et 7
Sector 1, 010665, Bucuresti, Romania

7.7 REGULI ANTI-FRAUDA

In NG, nicio forma de frauda nu este acceptabila sau toleratd. Aceste Reguli Antifrauda sunt stabilite pentru
a facilita dezvoltarea mecanismelor de control $i garantiilor care vor ajuta la detectarea si prevenirea fraudei
impotriva NG.

Conform Politicii de Conformitate, actele/faptele care pot fi considerate fraude sunt, printre altele:

Acest document este proprietatea NextGen Communications si nu poate fi reprodus fara aprobare
Orange Group Restricted



Cod Versiune Pagini

POLITICA DE CONFORMITATE PL16.ERM.04 10 80f9

denaturarea frauduloasd a faptelor, deghizarea faptelor, ascunderea faptelor adevarate, incélcarea
indatoririi profesionale, sperjur, fals, santaj, inselaciune cu privire Ia investitia de capital, furt si delapidare,
falsificare, manipulare, distrugerea si stergerea inregistrarilor companiei si a situatiilor contabile si
financiare, coruptie activa si pasiva si trafic de influents, santaj economic, ascunderea conflictelor de
interese, afirmatii si declaratii false citre agentii guvernamentale, tranzactii privilegiate, infractiuni
cibernetice, contrafacere de produse, pirateria de marca, utilizarea abuzivd a secretelor private sau de
afaceri, acorduri anticoncurentiale/ carteluri, spalare de bani, finantarea terorismului, incaicarea cu intentie a
regulilor de reprezentare legala ale NG, inclusiv in privinta drepturilor de semn&tura.

Faptele mentionate mai sus pot constitui frauda daci sunt comise de membrii Personalului NG sau de
parteneri de afaceri sau terti si au ca rezultat un impact negativ economic, comercial, financiar, reputational
si/sau alt impact negativ asupra NG.

Orice comportament fraudulos sau alte nereguli, care sunt detectate sau suspectate, trebuie raportate
imediat de catre Personalul NG, folosind canalele de comunicare oferite de NG mentionate in Politica de
Avertizare a NG.

Abordarea NG fata de frauda ia in considerare cel putin urmatoarele:

* Punerea la dispozitie a unor mecanisme adecvate pentru ca Personalul, partenerii si tertii sa-si
exprime ingrijorarea cu privire la frauda si s ii protejeze pe cei care fac acest lucru, descurajand in
acelasi timp Personalul/ partenerii/ tertii sa formuleze acuzatii rau intentionate sau nefondate.

* Adoptarea unor proceduri formale de investigare a fraudei atunci cand este suspectata.
*  Actiuni eficiente impotriva partilor in privinta carora s-a constatat c3 au comis fraude.

* Nicio ezitare de a sesiza politia cu privire la cazurile de suspiciune de fraud4 sau de a colabora cu
politia si alte agentii externe pentru combaterea fraudei.

* Asigurarea faptului cd managementul si comitetele de guvernanta corespunzatoare sunt informate
despre cazurile de frauda semnificative.

7.8 SANCTIUNI ECONOMICE S| CONTROALE COMERCIALE

Sanctiunile economice si controalele comerciale reprezints o parte importanta a luptei globale impotriva
criminalitatii financiare, inclusiv spalarea banilor si finantarea terorismului. NG adoptd un sistem care i
permite sa fie conform tuturor cerintelor din acest domeniu.

8. DOMENIUL DE APLICARE

Politica de conformitate se aplicd tuturor persoanelor care lucreaza pentru NG sau in numele acesteia,
precum, dar fard a se limita la, angajati, stagiari, personal detasat sau temporar, voluntari, agenti,
consultanti sau oricaror altor persoane asociate cu NG indiferent de locatia acestora (,Personal”).

9. ROLURI & RESPONSABILITATI

Consiliul de Administratie al NextGen Communications urmeaza sa revizuiascd implementarea
programul de conformitate al NG cel putin o data pe an. in acest scop, Functia de Conformitate va intocmi
un raport de activitate exhaustiv care va fi prezentat Consiliului de Administratie.

Comitetului de Conformitate al NG, Directorului Executiv de Conformitate, Directorului de Conformitate si
Expertului de Conformitate le revine responsabilitatea generals de a se asigura ca Politica de Conformitate
respecta obligatiile din domeniul sau de aplicare, precum si de a monitoriza programul de implementare a
politicii si eficacitatea acestuia.
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10.CERINTE SPECIFICE

Orice membru al Personalului care doreste sa solicite o indrumare, o opinie, s gaseasca informatii, s&
adreseze o intrebare cu privire la o problema legat& de coruptie, trafic de influentd sau eticd se poate
adresa Departamentului de Conformitate, adresand o solicitare in scris la urmatoarea adres3 de e-mail:
conformitate@next-gen.ro

11. ISTORICUL MODIFICARILOR

VERSIUNE AUTOR DATA DETALII l

1.0 Cornel Matasariu 17.05.2023 Prima versiune ‘

URMATOAREA REVIZUIRE

Urmatoarea revizuire Functia Data

Dupa doi ani sau ca urmare (i) a Mai 2025 sau dupa cum
adoptarii oricarei legislatii este necesar, oricare
relevante, (i) a adoptarii unei intervine mai devreme

politici/ reglementé&ri interne sau
(i) a emiterii oricarei hot&rari
judecatoresti cu impact contrar in
ceea ce priveste prevederile
acestei politici
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