3., NEXTGEN COMMUNICATIONS SRL

ANEXA A - SERVICII, PROMOTIIL, TARIFE SI DISCOUNTURI

la contractul NR: din data .../ oo/ ..

1. SERVICII & PACHETE DE SERVICII* (Tarifele de mai jos sunt in RON si includ TVA)

Denumire Caracteristici Abonament lunar
3 PACHET TV BASIC PESTE 53 DE CANALE 21
3 INTERNET NEXTMEDILM INTERNET PANA LA 50 Mbps, METROPOLITAN PANA LA 50 Mbps 30
3 PACHET INTERNET NEXTMEDIUM + VOCE 330 INTERNET NEXTMEDIUM 50 Mbps (30 LEI) + VOCE 350 (13 LEI) 43

* Serviciy / Pachet de servicii valabile pentru persoane cu dizabilitat] doar in baza prezentarii in origingl al certificatului de incadrare in gradul si tipul de handicap.
Vitezele de acces pentru serviciul de internet reprezinta vitezele best-effort viteza minima garantata pentru serviciul de internet este de S2kbps.

2. DPTIUNI* (Tarifele de mai jos sunt in RON si includ TVA)

SERVICIU Denumire optiune Descriere optiune Tarif lunar
Audiovizual O TV DIGITAL Optiune furnizata prin tehnologie CATV digital ce ofera acces catre un minim de 30 de canale. g
3 INTERNET WIRELESS Acces la internet prin router wireless, disponibil pentru serviciile si pachetele ce contin Internet NextMedium. g
Acces Internet
1 HBO GO NET Acces la platforma video-on-demand HBO GO aferenta serviciilor / pachetelor de servicii de /cu internet. 1a

*lptiunile pot fi contractate de Llient numai in cazul in care Llientul a achizitionat un Pachet Servicii care conting Serviciul corespunzator optiunmi

3. PACHETE TEMATICE SERVICIU AUDIOVIZUAL* (Tarifele de mai jos sunt in RON si includ TVA)

Denumire Descriere Tarif

lunar
1 HBO MAXPAK 8 canale (HRO, HBO COMEDY, CINEMAX, CINEMAX 2, HRO HD, HBO COMEDY HD, CINEMAX HD, CINEMAX 2 HD)** 14
1 HBO MAXPAK + HBD GD 8 canale (HBO, HRO COMEDY, CINEMAX, CINEMAX 2, HBO HD, HBO COMEDY HD, CINEMAX HD, CINEMAX 2 HD)** + acces la platforma HBO GO 20
O ADULT 4 canale (HUSTLER, PENTHOUSE, MARC DORCEL si BRAZZERS TV EURDPE) 10
[ HUNGARIAN 7 canale (Film-+, Film+2, CoalTV, RTL Klub, Dofl, RTL+, Sorozat+, Muzsika TV, Erdely TV, Viasat 3, ML, M2, Slager TV, SPORTM, RTLIL HIR TV, ATVTV)| 7

Televiziune in format High Definition: 14 canale (Tve HD, Pro Tv HD, Acasa HD, National Geographic HD, Viasat Nature HD/Viasat Histary HD,
1 HD TV** Sundance HD, History Channel HD, Eurospart HD, Eurospart 2 HD, Dolce Sport HD, Dolce Sport 2 HD, Sport.Ro HD, Fishing & Hunting Channel HD, | 15
Mooz HD)

* Pachetele tematice pot ff contractate de Llient numai in cazul in care Clientul a achizitionat optivnea TV Digital [ar pentru scestea este necesara utilizarea ungi cartele de
codare LONAX Prima cartels de codare CONAX se acorda gratuit in custodie,
** Pastul TV in farmat High Definition poate fi receptionat numai impreuna cu decodor (STB) HE, echipament dispanibil numai la achizitionarea aptivmi HO TV,

4, PROMOTH
O a. 50% REDUCERE* pentru:
O | LUNA pentru contract incheiat pe o perioada de 12 luni, luna cu reducere va fi luna a 2 - a contractuala;
0 3 LUNI pentru contract incheiat pe o perioada de 24 luni, lunile cu reducere vor fi lunile 2, 3, 24 contractuale.
Se acorda pentru: 1 PACHETSERVICII /7 OO TV / OO INTERNET / OO OPTIUNI G EXTRADPTIUNI / OO CHIRI ECHIPAMENTE
b. Luna de instalare - 100% Reducere™*
c. Instalare 0" - in limita a 13m cablu pentru fiecare serviciu contractat.
Distanta se calculeaza de la punctul de intrare in imobil, pana la terminalul la care se face instalarea.
* Promaotie valabila pentry orice tjp de Abonament (servicii de baza, aptiuni & extragptiuni. chirii echipaments) insa doar pentru serviciile nov adaugate. Reducerea nu se
agplica pentru seriviciul de telefonie daca acesta este singurul serviciy de baza nou adaugat Prima luna cu 50% reducere este luna imediat urmatoare celei in care se
face instalarea / scordarea propriu-zisa 4 SErviciulu pentry care Se scords reducerss.
** Promotie valabila numai pentru servicile nou adaugate, ce acorda un discount de [00% asupra tuturor servicilor in intervalul de desfasurare a fractier primer luni
calendaristice de furnizare a Serviciuli

Client Reprezentant NextGen Communications/Agent
Functia/stampila Stampila NextGen Communications
Semnatura Semnatura
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* Serviciile de baza si aditionale se pat contracta in functie de disponibilitatea acestora pentru regiunea in cauza.
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9. REDUCERI (Tarifele de mai jos sunt in RON si includ TVA)

. . - Reducere Suma lunara de plata
Denumire Serviciu/Pachet Servicii . . . .
(valoarea exprimata in Ron) (dupa aplicarea reducerii)
Explicatii reducere:
B. PERIDADA MINIMA CONTRACTUALA
| OFERTA STANDARD O 12 LUNI 0O 24 LUNI
7. TARIFE INSTALARE (Tarifele de mai jos sunt in Ron si includ TVA)
Taxa instalare serviciu internet: 63 RON, DISCOUNT............ Taxa de activare : 0 RON
Taxa instalare serviciu TV: 68 RON, DISCOUNT................. Taxa reactivare serviciu sau pachet de servicii: {0 RON
Taxa instalare telefonie: 180 RON, DISCOUNT.....................
8. TARIFE CONEXE (Tarifele de mai jos sunt in Ron si includ TVA)
Taxa de schimbare IP: 10 RON Tarif inlocuire STB: 0 RON Tarif inlocuire cartela CONAX: O RON

9. ECHIPAMENT (Tarifele de mai jos sunt in Ron si includ TVA)

Chirie lunara Numar echipamente
Echipament Serie Echipament Tarif de list Oferta promotionala®| echipament limentare (maxim 3) Stare de functionare
arif de lista . «% |suplimentare (maxim

suplimentar

O TELEFON FIX TELETON ELEGANT 26,00 - 5 lei -

0 GATEWAY VOCE WELTECH 123,00 in custodie - -

[0 GATEWAY VOCE LINKSYS 305.00 in custodie - -

O CARTELA CONAX 200.00 in custodie & lei

1 CAM CONAX 1a0.00 in custodie G lei

OSTBSD 177.00 in custodie B lei

O STBHD 3a0.00 in custodie 19 lei

O ROUTER WIRELESS 100.00 in custodie - -

O ONT 403,00 in custodie -

I MININDD 267.00 in custodie -

*Fchipamentele vor fi oferite in custodie gratuit i functie de abonamentul contractat. dar my mai mult de [ (uml) echipament Echipamentul LAM CONAX se poate oferi
mumal impreuna cu o Lartela CONAX pentry clientii ce au achizitionat minim unul dintre pachetele tematice.

**Incepand cu &l doilea echipament, dar pentru nu mai mult de 3 echipamente, se va plati chirie lunara. In cazul rezilierii contractulu;. chientul va inapoia echipamentele
primite i custodie sau inchiriate, in stare de functionare. In cazul in care acest lucru m este posibil, clientul va achita tariful de lista aferent fiecarui chjpament primit

10. DESCRIERE SERVICILI TELEFONIE FIXA

Componenta ce furnizeaza minute nelimitate in reteaua de telefonie NextGen si 350 de minute incluse in orice retea fixa si mobila nationala,
indiferent de orar. Minutele necansumate in cadrul unui ciclu de facturare, nu se reporteaza / transfera catre urmatorul ciclu de facturare.
Retelele nationale fixe catre care se consuma cele 30 de minutele sunt: Telekom, UPC, RDS, Orange, Vodafone, Zapp, Mediasat, GTS, Dial
Telecom, Volocall si Adavoice. Serviciul de Telefonie va fi furnizat numai impreuna cu un serviciu de Internet.

Telefonie VOCE 350

1.  TARIFE TELEFONIE FIXA / MINUT (Tarifele de mai jos sunt in EURD si includ TVA)

I1.| Tarife telefonie fixa destinatii nationale:

Reteaua NextGen Telekom Alte retele fixe (RDS, UPC, Radiocom, INES, Mediasat etc.) Retele Mobile
1 0.027 0.032 0.109
11.2 Tarife telefonie fixa destinatii internationale:
Iona Destinatia Retele fixe Retele mobile
Austria, Belgia, Bulgaria. Cehia, Cipru. Croatia, Danemarca, Elvetia, Estonia, Feroe, Franta, Germania,
EURDPA. SUA Grecia, Ins Eqnare Spam?, [rlanda, Iglanda, |srgel. Italia, .I.Etuma..MarEa I.Erltanna., Munapn, quvagm. 0,065 0.240
CANADA Olanda, Polonia, Portugalia, San Marino, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Turcia, Vatican City

Canada, S U A Alaska, S U A Hawaii, SUA Puerto Rico, S U A Virgine Am, Statele Unite
Ungaria 0.05 0.10

Client Reprezentant NextGen Communications/Agent

Functia/stampila Stampila NextGen Communications

Semnatura Semnatura
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* Serviciile de baza si aditionale se pat contracta in functie de disponibilitatea acestora pentru regiunea in cauza.
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Moldova

0.230

0.268

Restul EUROPEI

Albania. Armenia, Azerbaidjan, Belarus. Bosnia Hertegovina, Finlanda, Georgia, Gibraltar, Liechtenstein,

Lituania, Luxemburg, Macedonia, Malta, Rep Srpska, Rusia, Serbia Muntenegru, Ucraina

0.073

0.30a

Orientul Mijlociu,
Australia

Algeria, Arabia Saudita, Australia. Bahrain, China, Coreea Sud, Egipt, Emir Arabe Unit, Hong Kong,
lordania, Irag, Japonia, Kuwait, Liban, Libia, Macan, Maroc, Noua Zeelanda, Oman, Palestina, Qatar,
Singapore, Siria, Taiwan, Thailanda, Tunisia

0.240

0.240

Asia

Afganistan, Bangladesh, Buthan, Cambodgia, India, Iran. Kazakhstan, Kyrghistan, Laos, Mongalia,
Myanmar, Nepal, Pakistan, Reunion, Seychelles, Sri Lanka, Tadjikistan, Turkmenistan, Uzbekistan,
Vietnam, Yemen

0.240

0.240

Africa, America

Mexic

Centrala si de Sud,

Africa Centrala, Africa De Sud, Angola, Antigua Barbados, Antilele Olandeze, Argentina, Aruba,
Bahamas, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia, Burkina Faso,Burundi, Camerun, Cape
Verde, Chile, Ciad, Coasta Fildes, Columbia, Congo. Costa Rica, Dominica, Ecuador, El Salvador,
Eritreea. Etiopia, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Guatemala, Guineea Ecuat, Guyana, Haiti, Honduras,
Ins Bermude. Kenya, Lesotho, Madagascar, Malawi, Mali, Mauritania, Mexic, Montserrat, Mozambic,
Namibia, Nicaragua, Niger. Nigeria, Panama, Paraguay, Peru, Rep Dem Congo, Rep Dominicana,
Rwanda, Senegal, Sierra Leone, St Kitts Nevis, St Lucia, St Pierre Mig. St Vincent, Sudan, Surinam,
Swaziland, Tanzania, Togo, Trinidad Tobago, Turks/Caicos, Uganda, Uruguay, Venezuela, Zambia,
Zimbahwe

0252

0.429

Restul lumii

Ascension, Cayman, Djibouti, Guadelupa, Guineea, Guyana Franceza, Liberia, Martinica, Sao Tome, St
Helena, Anguilla, Brunei, Casey, Comore, Cook, Coreea R P D, Cuba, Davis, Diego Garcia, East Timor,
Falkland Malvine, Fiji, Filipine, Guam, Guineea Bissau, Indonezia. Jamaica. Kiribati, Macquarie Ins,
Malayezia, Maldive, Mariane Spain, Marshall, Mauritius, Mawson, Mayaotte, Micronezia, Nauru, Niue,
Norfolk Ins, Noua Caledonie, Palau, Papua New Guinea, Polinezia Franceza, Samoa Americana, Samoa
Vest, Solomon. Somalia, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Virginele Brit, Wallis Futuna

0325

0.406

SPECIAL

ELLIPSO, EMSAT, GLOBALSTAR, INMARSAT, IRIDIUM, THURAYA

B.284

b.284

Pentru apelurile internationale, terminate la puncte fixe sau mobile. toate tarifele sunt disponibile si pe site-ul www.next-gen.ro sau la sediul/caseriile Furnizorului,
eliberandu-se Clientului, la cerere, o copie a acestora. Factura detaliata se elibereaza la cererea Clientului.
Apelurile catre numerele nationale scurte pentru servicii de interes public la nivel national implementate in reteaua NextGen sunt incluse in Abonamentul aferent Pachetului
de Servicii, cu exceptia apelurilor catre numerele nationale scurte pentru servicii de interes general; pentru aceasta ultima categorie, in cazul apelurilor catre numere de
forma (9vx sau 19vx(y). unde v=3-3, tarifele pot fi mai mari decat tarifele catre orice tip de apel in retele nationale. Serviciul de interes general este un serviciu care
raspunde nevoii utilizatorilor finali de a obtine informatii, consultanta, asistenta din diverse domenii de activitate. Se refera la servicii precum: a) asistenta abanati servicii
de comunicatii electronice (relatii cu clientii, ghidul serviciilor etc.); b) servicii de informatii (transporturi feroviare, transporturi aeriene, starea vremii, starea drumurilor,
culturale, sportive etc.); c) servicii de consultanta din diferite domenii de activitate (activitati medicale, legislative, bancare, etc); d) alte servicii e interes general (asistenta
rutiera, suport tehnico-profesional ete.).

12.  DESPAGLBIRI PENTRLI INCETARE PREMATLRA*

| a0 % din valoarea totala a Abonamentelor lunare ramase de platit pana la expirarea Perioadei minime.

*Despagubirile pentru incetarea prematura sunt aplicabile numsai in conditile in care Llentului i-au fost acardate benefici

Client
Functia/stampila
Semnatura

Reprezentant NextGen Communications/Agent
Stampila NextGen Communications

Semnatura

* Serviciile de baza si aditionale se pat contracta in functie de disponibilitatea acestora pentru regiunea in cauza.
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